附件：

一、福州市公安网络核心设备运行维护服务

    1.核心设备清单（以下简称核心设备）

	表一

	序号
	设备名称
	型号及配置规格
	单位
	数量
	备注

	1
	CloudEngine 12800核心交换机
	CE12808机箱
	套
	1
	

	
	
	48端口十兆/百兆/千兆以太网电接口板(CE-L48GT-EA)
	套
	3
	

	
	
	48端口万兆以太网光接口板(CE-L48XS-EC)
	套
	1
	

	
	
	主控引擎(CE-MPUA)
	套
	2
	

	
	
	风扇模块（FAN-12C）
	套
	13
	

	
	
	交流电源模块（PAC-2700WA）
	套
	4
	

	2
	CloudEngine 12800核心交换机
	CE12808机箱
	套
	1
	

	
	
	48端口十兆/百兆/千兆以太网电接口板(CE-L48GT-EA)
	套
	3
	

	
	
	48端口万兆以太网光接口板(CE-L48XS-EC)
	套
	1
	

	
	
	主控引擎(CE-MPUA)
	套
	2
	

	
	
	风扇模块（FAN-12C）
	套
	13
	

	
	
	交流电源模块（PAC-2700WA）
	套
	4
	

	3
	NE40E-X8全业务路由器
	NE40E-X8一体化机箱组件(含四块直流电源)
	套
	1
	

	
	
	4端口10GBase LAN/WAN-SFP+和12端口100/1000Base-X-SFP集成线路处理板L(LPUI-51-L)
	套
	4
	

	
	
	2+1备份100G交换网板
	套
	1
	

	
	
	交流电源模块
	套
	4
	

	4
	NE40E-X8全业务路由器
	NE40E-X8一体化机箱组件(含四块直流电源)
	套
	1
	

	
	
	4端口10GBase LAN/WAN-SFP+和12端口100/1000Base-X-SFP集成线路处理板L(LPUI-51-L)
	套
	4
	

	
	
	2+1备份100G交换网板
	套
	1
	

	
	
	交流电源模块
	套
	4
	


	表二

	序号
	设备名称
	型号及配置规格
	单位
	数量
	备注

	1
	华为NE40E扩容板卡
	集成线路处理板(5口10GBase LAN/WAN-SFP+)，与公安网现网核心路由器（NE40E）兼容。
	块
	1
	

	2
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	2
	

	3
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	2
	

	4
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	2
	

	5
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	7
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	8
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	9
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口16个（分布2个槽位），万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	10
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口16个（分布2个槽位），万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	11
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	12
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口16个（分布2个槽位），万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能；2个万兆单模模块（10KM），1个万兆多模模块，2个光转电模块。
	台
	1
	

	13
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	14
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	15
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	16
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	17
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	18
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口8个，万兆WAN光口3个（分布2个槽位），实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	19
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	20
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口16个（分布2个槽位），万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	21
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN光口16个（分布2个槽位），万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	22
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	23
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	24
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	25
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	26
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	1
	

	27
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	

	28
	华为NE20E-S4
	双主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	3
	

	29
	华为NE20E-S4
	单主控、双电源，可插拔风扇模块，满配交换网板，千兆WAN电口8个（独立槽位实现，提高可靠性），千兆WAN光口8个，万兆WAN光口2个，实际配置MPLS、IPSEC VPN等功能。
	台
	3
	

	30
	华为S7710
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口48个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	2
	

	31
	
	独立主控槽位数2个，业务槽位数10个，风扇框槽位数4个，独立交换网板槽位数2个，独立电源槽位数4个；双主控、四风扇模块及四个电源模块，前后风道机框，交换模块2个（主控集成）；千兆以太网电口144个，千兆以太网光口16个，万兆以太网光口16个，40G以太网光端口2（分布于不同物理槽位），MPLS授权；冗余独立监控板卡（非主控集成）。
	台
	1
	


    2.技术服务支持：在服务期内，提供7*24小时技术服务,保障系统故障第一时间能得到响应、解决。发生重大故障，技术人员半小时内到达现场进行故障处理；一般性故障，根据市局要求和实际情况在4小时之内抵达现场进行故障处理。

    3. 重大事件支持：在重大事件或重要场合时提供7*24小时现场技术支持服务，包含现场保障、故障处理等。

    4. 定期巡检：应针对上述核心设备进行季度巡检，出具巡检报告，根据实际情况进行必要的升级、备份和调优工作，确保维保设备运行稳定。

    5. 设备维修、更换服务：服务期内，表格所含核心设备及辅材维修、更换由维护公司承担。在更换期间，按照采购人要求提供性能等同或更高的设备作为备件使用。
二、福州市公安局固话程控系统维保服务需求

    1. 技术支持服务。服务期内，提供7*24小时技术服务,保障固话程控系统故障第一时间能得到响应、解决。发生重大故障，技术人员半小时内到达现场进行故障处理；一般性故障，根据市局要求和实际情况在4小时之内抵达现场进行故障处理。服务期内，支持采购人程控系统与其它系统（如110系统、数字无线系统等）的中继或IP连接维护和配置管理，所产生费用包含在此次报价中。

    2. 巡检服务。服务期内，提供固话程控系统配套设备的季度巡检服务。对巡检中发现的问题提出解决方案，并在巡检结束后提交《巡检报告》，应包括巡检设备的运行现状、系统存在问题、改进及优化建议。在维保结束前全面巡检并提交《服务总结报告》。

    3. 运维设备清单
	设备型号
	数量
	说明

	中继网关SVMG6300
	7
	

	Grandstream GXW4224
	2
	

	Grandstream GXW4248
	4
	

	IPPBX start-net SU8260
	1
	

	star-net语音网关
	19
	


线路运维需求

1. 7条专线线路

根据采购人工作需求，在福州主城区内（鼓楼、台江、仓山、晋安、马尾、上街高新区）提供7条专线线路（带宽≥1000M）。服务期内，对线路进行日常检查和维护。线路故障响应时间为30分钟内，故障处理时限为150分钟内。  

2. 33条互联网线路

提供福州市停车场（库）数据联网接入公安车辆卡口平台(一期)项目相关33条宽带（上行带宽≥20兆）线路服务，保证停车场数据、图片稳定传输，为平台提供查询调阅服务。具体运维服务要求如下：

2.1 提供33条宽带（上行带宽≥20兆）线路租赁服务，保持在线畅通，采购人有权根据工作情况及实际要求调整接入点位。线路调整产生的一切费用由中标方承担。

2.2 远程技术支持：7*24小时远程技术支持，接到客户请求15分钟内响应，通过电话诊断并提供技术解决方案。无法通过电话解决问题的，须在1小时内提供现场技术支持。

2.3 现场技术支持：7*24小时现场技术支持服务，包含重大事件现场保障、故障处理。一般故障8 小时内修复。在设备故障期间，需更换备件的，应在24小时内修复。
	序号
	设备名称
	型号及配置规格
	 单位
	数量
	备注

	1
	互联网宽带

线路
	上行带宽 ≥ 20兆
	  条
	33条
	


具体线路接入点分布如下：

	序号
	安装地点

	1
	好景城

	2
	嘉园小区

	3
	泰园小区

	4
	和园小区

	5
	景园小区

	6
	浦新小区

	7
	海润樽品

	8
	融邦中心

	9
	夏雨苑A区

	10
	武夷国际

	11
	北京金山

	12
	凤荷苑

	13
	傲梅苑

	14
	紫竹苑

	15
	龙凤苑

	16
	麒麟苑

	17
	摘仙苑

	18
	融侨心巢

	19
	融侨美域B区

	20
	融侨美域C区

	21
	融侨杰东

	22
	融侨杰西

	23
	融侨兰邑

	24
	荷花园小区

	25
	飞凤小区

	26
	玫瑰园小区

	27
	建中小区

	28
	金闽小区二期西区

	29
	福州海峡会展中心社会停车场平台

	30
	福州车位管家公司

	31
	福州网链科技公司

	32
	华榕公司社会停车场平台

	33
	福州科拓公司


四、 驻点人员

服务期内配备一名以上驻点人员，经采购人认定具备数通领域相关岗位技能，如掌握TCP/IP协议、OSPF、BGP、静态路由、MPLS VPN、VRRP、STP、802.1Q等协议原理及配置，熟悉主流厂商网络设备配置与部署，熟悉VOIP通信协议、SIP协议、IP电话架构及相关部署和维护等。根据采购人需求，配合采购人对全市公安网络设备、固话程控系统及线路进行日常巡检、安装、加电、部署及配置支持。


